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Agos Renting lance RELOVE

Une solution de location longue durée pour les véhicules d’occasion
qui valorise le role du concessionnaire et élargit I’accés a une mobilité
durable

Milan, 2 juin 2026 — Agos Renting présente RELOVE, sa nouvelle solution de location longue
durée dédiée au marché des véhicules d’occasion.

Cette offre a été concue pour répondre a I'évolution des besoins de mobilité des consommateurs
grace a un modéle circulaire combinant accessibilité financiére, flexibilité et maitrise des codts. Au
cceur de cette proposition se trouve le concessionnaire, qui joue un réle central dans un écosystéme
de services pensé pour renforcer sa fonction de conseil et approfondir |a relation avec ses clients.

Répondre a I'évolution du marché automobile

Ces derniéres années, le marché automobile a connu une profonde transformation. Lincertitude
autour du prix moyen des véhicules, associée a une demande croissante de solutions de mobilité a
l'usage, a considérablement modifié les attentes des consommateurs.

Aujourd’hui, les clients qui entrent dans une concession ne recherchent plus simplement une voiture
; ils recherchent une solution de mobilité adaptée a leur budget tout en offrant flexibilité et pérennité
financiére. Dans ce contexte, les véhicules d’occasion connaissent un véritable renouveau, passant
du statut d’alternative secondaire aux véhicules neufs a celui de choix de plus en plus réfléchi et
accessible.

RELOVE a précisément été développé pour accompagner cette évolution du marché en plagant les
véhicules d’occasion au coeur de son offre de location longue durée.

Les véhicules d’occasion deviennent une nouvelle expérience de mobilité

La solution proposeée par Agos Renting remet en question les perceptions traditionnelles du véhicule
d’occasion en offrant aux clients une formule tout compris comprenant :

e des services complets pour une gestion du véhicule sans souci ;
o des mensualités fixes et transparentes, faciles a budgétiser ;

e une flexibilitt maximale pour répondre aux besoins des particuliers comme des
professionnels ;

e un niveau d’accessibilité financiére nettement supérieur a celui de la location d’'un véhicule
neuf.

L'objectif est de démocratiser I'acces a une mobilité de qualité en permettant a une clientele plus large
de bénéficier des avantages opérationnels et financiers de la location longue durée.

Les concessionnaires au coeur du modéle




L'une des caractéristiques distinctives de RELOVE est le réle central accordé au réseau de
concessionnaires partenaires d’Agos Renting.

La solution a été congue pour aider les concessionnaires a optimiser la rotation de leurs stocks tout
en créant de nouvelles opportunités commerciales, en transformant des ventes potentiellement
perdues en nouvelles sources de revenus. Lorsqu’un devis pour un véhicule neuf dépasse le budget
ou les attentes d’un client, RELOVE permet au concessionnaire de proposer immeédiatement une
alternative de qualité disponible, préservant ainsi la relation client et renforgant son positionnement
en tant que conseiller mobilité de confiance.

Grace a la plateforme Virtual Garage, les concessionnaires peuvent maximiser la valeur de leur
stock au sein d’'un écosystéme numérique simple et efficace.

Le modéle a également été congu pour simplifier les taches administratives quotidiennes. Des
procédures allégées, des devis rapides et des inspections de véhicules simplifiées permettent aux
partenaires de consacrer davantage de temps au conseil client tout en réduisant significativement
la charge administrative.

Une vision élargie de la durabilité

RELOVE adopte une approche globale de la durabilité.

Au-dela de la responsabilité environnementale, la solution répond également aux enjeux de
durabilité économique, une préoccupation croissante pour les ménages et les professionnels
confrontés a un contexte macroéconomique difficile.

Par ailleurs, la location longue durée de véhicules d’occasion peut devenir un puissant accélérateur
de la transition énergétique. RELOVE constitue un pont idéal pour les clients encore hésitants a
franchir le pas vers les motorisations électrifiées, en leur permettant d’expérimenter les véhicules
hybrides et électriques avec une grande flexibilité et un engagement financier limité.

Construire des relations durables

Pour accompagner le lancement de RELOVE, Agos Renting a initié un roadshow national impliquant
son réseau de partenaires dans quatre régions — Toscane, Sicile, Lombardie et Latium — de juin a
novembre 2026.

Ces événements constituent 'occasion d’échanger sur I'évolution du marché de la mobilité et sur
les opportunités créées par la location longue durée de véhicules d’occasion. A chaque étape, Agos
Renting présente le modéle RELOVE et démontre comment les véhicules d’occasion peuvent
devenir un levier stratégique de croissance tout en élargissant I'accés a une mobilité plus durable,
plus flexible et plus abordable.

Grace a RELOVE, Agos Renting réaffirme son engagement a développer des solutions innovantes
pour le secteur automobile en offrant a son réseau d’environ 1 000 concessionnaires un modéle
économique alliant durabilité économique, innovation et création de valeur a long terme pour les
clients.

« RELOVE est une solution concréte qui aide les concessionnaires a préserver les opportunités
commerciales, a valoriser leurs actifs et a continuer d’accompagner leurs clients en tant que
conseillers de confiance dans un contexte ou les attentes évoluent rapidement. A un moment de
profonde transformation du marché automobile, nous voulons étre aux cétés de nos partenaires
concessionnaires avec des solutions réellement efficaces. Les véhicules d’occasion deviennent un
atout stratégique pour rendre la mobilité plus accessible et sans barriéres. »

Valerio Papale, Directeur Général d’Agos Renting.



A propos d’Agos

Agos est un acteur de référence du crédit a la consommation, du financement des particuliers et de la mobilité en Italie
depuis plus de 35 ans. L'entreprise est détenue a 61 % par Crédit Agricole, via Crédit Agricole Personal Finance and
Mobility, et a 39 % par Banco BPM. Avec plus de 200 agences et prés de 2 000 collaborateurs, Agos accompagne ses
clients dans la réalisation de leurs projets de vie et soutient ses partenaires grace a des services et solutions
omnicanaux, incluant préts personnels, crédits affectés, cartes de crédit, cession sur salaire, leasing, location et une
large gamme de services d’assurance. Agos est fortement engagé dans une démarche de durabilité environnementale,
sociale et économique.

Plus d’'informations : www.agoscorporate.it

A propos d’Agos Renting

Agos Renting est la filiale d’Agos dédiée a la location longue durée. Elle a été créée pour répondre aux nouveaux
besoins de mobilité grace a des solutions flexibles, personnalisables et durables. A travers un modéle innovant, Agos
Renting propose une expérience de mobilité simple et sereine, avec des loyers modulables permettant au client de
choisir la durée, le kilométrage et les services complémentaires adaptés a ses besoins.

Plus d’'informations : www.agosrenting.it
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